POLITICA DE PRIVACIDAD

Prolimit Cia. Ltda. a través de su marca La Gloria estd comprometida con la seguridad
de los datos de sus usuarios. Por esta razén, establecemos los términos en que
recopilamos y utilizamos la informacién que nos proporcionas al utilizar nuestro sitio
web.

Cuando nos proporcionas informacion personal, lo hacemos asegurando que dicha
informacidn sera utilizada de acuerdo con los términos de esta politica de privacidad.
Sin embargo, esta politica puede ser modificada sin previo aviso, por lo que te
recomendamos revisarla periédicamente para asegurarte de que estas de acuerdo con
los términos de la misma.

DATOS QUE RECOPILAMOS

Recopilamos varios datos cuando realizas visitas en nuestro sitio o te suscribes a
nuestros boletines institucionales. Podemos recopilar informaciéon personal como:
nombre, informacion de contacto, direccion de correo electronico, nimeros de teléfono,
informacién demogréfica y/o de tarjeta de crédito.

USO DE LA INFORMACION QUE RECOPILAMOS

Utilizamos la informacion que recopilamos para proporcionarte el mejor servicio posible,
particularmente para mantener un registro de usuarios, pedidos, concursos vy
promociones, y para mejorar nuestros productos y servicios. También podemos enviarte
correos electronicos con ofertas especiales, nuevos productos e informacion publicitaria
que consideremos relevante para ti o que pueda brindarte algin beneficio. Estos correos
electrénicos seran enviados a la direccion de correo electronico que nos proporcionaste
y podras cancelarlos en cualquier momento.

La Gloria estd comprometida a proteger tu informacién. Utilizamos los sistemas mas
avanzados y los actualizamos constantemente para asegurarnos de que no exista
acceso no autorizado a tu informacién.

PRIVACIDAD DEL COMERCIO ELECTRONICO

La Gloria garantiza que la informacién que nos proporcionas sera resguardada con
estricto apego a la ley, y no sera vendida, intercambiada, transferida ni proporcionada a
ninguna empresa de terceros por ninguna razén sin tu consentimiento, a menos que sea
solicitada judicialmente o sea necesaria con el fin de cumplir con una solicitud y/o
transaccion, por ejemplo, para enviar un pedido.



ELIMINACION DE DATOS

Puedes solicitar la eliminacién de tu cuenta en cualquier momento llenando tus datos
con el CORREO REGISTRADO como identificacion, solicitando ser dado de baja del
sitio web.

Después de recibir tu solicitud, procederemos a la eliminacién de tu cuenta y datos
otorgados. Debido a que estamos sujetos a requisitos legales, conservaremos tu cuenta
y tus datos por un maximo de 90 dias después de haber solicitado la eliminacién excepto
cuando su conservacion sea necesaria por los motivos descritos anteriormente.

USO DE COOKIES

El sitio web de La Gloria utiliza cookies, que mejoran el acceso a nuestros sitios e
identifican a los visitantes frecuentes. Sin embargo, este uso de cookies no esta
relacionado de ninguna manera con cualquier informacién de identificacién personal en
nuestros sitios.

ENLACES A TERCEROS

El sitio web de La Gloria puede contener enlaces a otros sitios que pudieran ser de tu
interés. Una vez que haces clic en estos enlaces y abandonas nuestra pagina web,
aceptas los términos y condiciones del nuevo sitio web, el cual ya no esta bajo nuestro
control y por lo tanto no somos responsables de la informacion que proporciones a
dicho sitio web. Dichos sitios estan sujetos a sus propias politicas de privacidad por lo
cual es recomendable que los consultes para confirmar que estas de acuerdo con estas.

CONTROL DE TU INFORMACION PERSONAL

En cualquier momento puedes restringir la recopilacién o el uso de la informacion
personal que nos proporcionas. Cada vez que se te solicite llenar un formulario, como
el de alta de usuario, puedes marcar o desmarcar la opcién de recibir informacién por
correo electrénico. Si has marcado la opcién de recibir nuestro boletin o publicidad,
puedes cancelarla en cualquier momento.

DESUSCRIBIRSE

Utilizamos la direccion de correo electronico que nos proporcionaste para enviarte
informacién y actualizaciones relacionadas con tu pedido, noticias ocasionales de la
empresa, informacién de productos relacionados, etc. Si en algin momento quisieras
cancelar la suscripcién para no recibir mas correos electrénicos futuros, incluimos
instrucciones detalladas para dicha cancelacién de la suscripcién al pie de cada correo.



CONSENTIMIENTO
Al utilizar nuestro sitio, aceptas nuestra politica de privacidad.
PREGUNTAS

En caso de tener alguna duda sobre nuestra politica de privacidad y uso de informacién,
comuniquese con nosotros al 0967795609 o al correo electrénico info@lagloria.com.ec

Al proporcionar su informacion o suscribirse a nuestro sitio, usted acepta nuestra politica
de privacidad.

Atentamente,

La Gloria


mailto:info@lagloria.com.ec

